ZPRAVA O PROVOZOVANI
ZA ROK 2024

zpracovand v souladu s ¢lankem 12
smlouvy 0 SMLOUVA O NAJMU A PROVOZOVANI VODOVODU A KANALIZACI
VODOVOD POMORAVI - PROVOZOVATEL PROSTEJOVSKE CASTI 2021 - 2026

uzaviend podle § 2201 a ndsl. zdakona ¢. 89/2012 Sb.., obcansky zdakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu a
ustanoveni § 8 odst. 2 Zdakona o Vodovodech a Kanalizacich

mezi temito subjekty

Vodovod Pomoravi, svazek obci

INSTA CZ s.r.o.

V Olomouci dne 31.3.2025
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1. Uvod

Hodnocené obdobi (od-do): 1.1.2024 — 31.12.2024

Provozovatel: INSTA CZ s.r.o.

Adresa: Jeremenkova 1142/42, 772 00 Olomouc

Datum vydani: 31.3.2025

1.1 Struény popis smluvniho vztahu mezi provozovatelem a vlastnikem jako spravcem vodohospodaiského
majetku

Jedna se o smlouvu s ndzvem: SMLOUVA O NAJMU A PROVOZOVANI VODOVODU A KANALIZACI
YODOVOD POMORAVI - PROVOZOVATEL PROSTEJOVSKE CASTI 2021 - 2026
uzavienou smluvnimi stranami na zakladé koncesniho fizeni dle ustanoveni zakona ¢.89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik ve znéni pozdejSich predpist a ustanoveni § 8, odst.2, zakona o vodovodech a kanalizacich
s ucinnosti od 12.2.2021 se zahajenim provozovani od 1.1.2021, na dobu urcitou do 31.12.2026.

1.2 Struény popis provozovaného majetku

Rozvodna vodovodni sit”:

7108-619345-47921129-1/4

RVS Kaple (Celechovice)

7108-639893-47921129-1/1

Cechy pod Kositem VDJ - Hluchov VDJ, vytlaény fad

7108-639893-47921129-1/2

Hluchov VDJ - Hluchov VS , zasobovaci fad

7108-670154-47921129-1/1

Stréz VDJ - Lutotin ZCS - piivadéci fad

7108-679194-47921129-1/1

VS Laskov - VS Krakovec — zasobovaci fad

7108-679194-47921129-1/2

RVS Krakovec (Laskov)

7108-679208-47921129-1/1

VDJ Pénéin - VS Kandia — zasobovaci fad

7108-679208-47921129-1/2

VS Kandia - VS Dvorek — zasobovaci fad

7108-679208-47921129-1/3

VS Kandia - VS Laskov — zasobovaci fad

7108-679208-47921129-1/4

RVS Kandia (Laskov)

7108-679208-47921129-1/5

RVS Dvorek (Laskov)

7108-679208-47921129-1/6

RVS Laskov

7108-680427-47921129-1/1

Bilovice VDJ - Le$any VS , zasobovaci fad

7108-680427-47921129-1/2

RVS Lesany

7108-699870-47921129-1/1

Domamyslice VS - Mostkovice ZCS - privadéci fad

7108-699870-47921129-1/2

RVS Mostkovice

7108-699888-47921129-1/1

Mostkovice ZCS - Mostkovice VDJ — vytlaény fad

7108-699888-47921129-1/2

Mostkovice VDJ - Mostkovice VS — zasobovaci fad

7108-709361-47921129-1/1

Mostkovice VDJ - Ohrozim vzdus$nik -vytlacny rad

7108-709361-47921129-1/2

Ohrozim vzdu$nik - Ohrozim VS — zasobovaci fad

7108-709361-47921129-1/3

RVS Ohrozim

7108-719170-47921129-1/1

Hluchov VDJ - Péncin VDJ, privadéci rad

7108-719200-47921129-1/1

RVS Péncin

7108-721964-47921129-1/1

Privadé¢ D Plumlovsko

7108-734659-47921129-1/1

Hluchov VDJ - Pfemyslovice VDJ, vytlaény rad

7108-734659-47921129-1/3

Starnov VDJ - Pfemyslovice HTP-PK, zasobovaci fad

7108-734667-47921129-1/1

Premyslovice VDJ - Starnov VDJ, vytlaény iad

7108-736589-47921129-1/1

Zdétin VDJ - Pteni VDJ , pfivadéci rad

7108-736589-47921129-1/2

Pteni VDJ - Ptensky Dvorek RVS , zasobovaci rad
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7108-736589-47921129-1/3 RVS Pteni

7108-736589-47921129-1/4 RVS Holubice (Pteni)

7108-736589-47921129-1/5 Pteni VDJ - Holubice RVS, vytlaény rad

7108-736589-47921129-1/6 RVS Ptensky Dvorek (Pteni)

7108-751898-47921129-1/1 RVS Sobésuky

7108-755273-47921129-1/1 Cechy pod Kosifem VDJ — Sluzin PK, zasobovaci fad

7108-755273-47921129-1/2 Sluzin PK - Sluzin VS , zasobovaci fad

7108-755273-47921129-1/3 RVS Sluzin

7108-755281-47921129-1/1 Lutotin ZCS - Cechy pod Kosifem VDJ, vytlaény fad

7108-755281-47921129-1/2 Sluzin RVS - Stafechovice VS, zasobovaci fad

7108-755281-47921129-1/3 RVS Starechovice - &ast

7108-792381-47921129-1/1 Bilovice VDJ - Zdétin VDJ, vytlaény fad

7108-792381-47921129-1/2 RVS Zdétin

7108-794651-47921129-1/1 RVS Hamry

7108-794660-47921129-1/1 RVS Zarovice

7103-705047-47921129-1/1 RVS Novéa Dédina u Konice

7103-734667-47921129-1/1 VDJ Starnov — VS Starnov a N. Dédina, zasobovaci

fad
7103-756539-47921129-1/1 RVS Maleny
7103-756547-47921129-1/1 VS Strazisko — VDJ Strazisko, pfivodni fad
7103-756547-47921129-1/2 RVS Razov
7103-756555-47921129-1/1 RVS Strazisko
7108-604534-47921129-1/4 RVS Bilovice

7108-755281-47921129-1/3 RVS Starechovice

Vodojemy:
7108-604534-47921129-1/2 Bilovice VDJ
7108-639893-47921129-1/1 Hluchov VDJ
7108-639893-47921129-1/2 Hluchov PK
7108-699870-47921129-1/1 Mostkovice VDJ v ZCS
7108-699888-47921129-1/1 Mostkovice VDJ

7108-709361-47921129-1/1

Ohrozim VDJ (vzdusnik)

7108-719170-47921129-1/1

Péncin VDJ

7108-734659-47921129-1/1

Premyslovice VDJ

7108-734659-47921129-1/3

Premyslovice PK

7108-734667-47921129-1/1 Starnov VDJ
7108-736589-47921129-1/1 Pteni VDJ
7108-755273-47921129-1/1 Sluzin PK

7108-755281-47921129-1/1

Cechy pod Kosifem VDJ

7108-792381-47921129-1/1

Zdétin VDJ (nadzemni)

7103-756547-47921129-1/1

Strazisko VDJ
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Cerpaci stanice:

7108-604534-47921129-1/1 Bilovice ZCS
7108-604534-47921129-1/2 Bilovice CS ve VDJ
7108-619345-47921129-1/2 Celechovice ATS
7108-639893-47921129-1/1 Hluchov CS ve VDJ
7108-670154-47921129-1/1 Lutotin ZCS
7108-699870-47921129-1/1 Mostkovice ZCS
7108-699888-47921129-1/1 Mostkovice CS ve VDJ
7108-734659-47921129-1/1 Premyslovice CS ve VDJ
7108-736589-47921129-1/1 Pteni CS ve VDJ
7108-755281-47921129-1/1 Cechy pod Kosifem CS ve VDJ

1.3 Majetkova evidence

Majetkova evidence byla zpracovana v souladu s vyhl. 428/2001 Sb v platném znéni a pfedana pfislusnému
vodopravnimu Gfadu — OZP — v predepsané elektronické podobé e-mailem dne 28.2.2025 a vlastnikovi bylo
mailem ze dne 28.2.2025 zaslano oznameni o splnéni této povinnosti- viz.pfiloha ¢.1.

Viybrané Udaje z majetkové evidence jsou v ti§téné podobé& uvedeny v pfiloze ¢.1. Udaje z provozni evidence
jsou soucasti provozni evidence skupinového vodovodu Prostéjov, uvedeny ve VZ.

1.4 Seznam platnych provoznich radu

Provozni fad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST MOSTKOVICE ze dne
4.11.2005

Provozni fad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST, KOSTELECKA
VETEV ze dne 19.1.2010

Provozni rad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI

Provozni fad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST, RUZOV STRAZISKO
ze dne 08/2011

Provozni fad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST, LASKOV DVOREK
KANDIA A KRAKOVEC ze dne 22.9.2008

Provozni Fad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST, ze dne 4.3.2014
Provozni r4d vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST, PLUMLOVSKA
VETEV ze dne 24.2.2017

Provozni fad vodovodu SKUPINOVY VODOVOD POMORAVI PROSTEJOVSKA CAST, ZAROVICE
SOBESUKY HAMRY ze dne 17.9.2015 '

Vodovod Pomoravi - Prostéjovsko,

vyhotoveny ¢erven 2023, vCetné posouzeni rizik vefejného vodovodu a monitorovaciho

programu schvaleny dne: 5.3.2024 Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje se sidlem v Olomouci,
Safarikova 2907/49, 796 01 Prostéjov, C.j.: KHSOC/09823/2024/PV/HOK

1.5 Pocet platnych vyjimek na kvalitu pitné vody

Ve skupinovém vodovodu Olomouc, tudiz ani na vodovodech, které jsou soucasti predmétu smluvniho vztahu
dle bodu 1, nejsou vydany zadné vyjimky na kvalitu pitné vody

1.6 Seznam rozhodnuti o odbé&ru povrchovych vod

V souvislosti s provozovanim infrastrukturnino majetku Vodovod Pomoravi , svazek obci — VODOVOD
POMORAVI - PROVOZOVATEL PROSTEJOVSKE CASTI 2021 - 2026
, které jsou sougasti predmétu smluvniho vstahu dle bodu 1, se povrchové vody neodebiraji a neni vydano
Zzadné rozhodnuti o odbéru povrchovych vod

1.7 Seznam rozhodnuti o odbé&ru podzemnich vod

V souvislosti s provozovanim infrastrukturniho majetku Vodovod Pomoravi , svazek obci —, VoDOVOD
POMORAVI - PROVOZOVATEL PROSTEJOVSKE CASTI 2021 - 2026
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které jsou souc¢asti predmétu smluvniho vstahu dle bodu 1, se podzemni vody neodebiraji a neni vydano
zadné rozhodnuti o odbéru podzemnich vod.

2. Sluzba dodavky pitné vody

2.1 Zdroje vody

2.1.1  Popis zdroje pitné vody, kategorie zdroje pitné vody

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou zdroje pitné vody. Zdrojem pitné vody
Jsou zarizeni Vodohospodarské spolec¢nosti Olomouc.

2.1.2  Kvalita vody ve zdroji pitné vody

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou zdroje pitné vody. Zdrojem pitné vody
Jsou zarizeni Vodohospodarské spolecnosti Olomouc.

2.1.3 Pocet domovnich studni

Soucasti provozovaného majetku, podle smiouvy dle bodu 1.1, nejsou domovni studny.

2.2 Upravny vody

2.2.1  Popis linky tpravny vody (kategorie Upravny vody dle platné legislativy, navrhové parametry, provozni
hodnoty - pratoky)

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou tpravny vody.

2.2.2 Kategorie jakosti zdroje surové vody dle platné legislativy, ukazatele kvality surové vody

Soucésti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou zdroje pitné vody. Zdrojem pitné vody
Jsou zafizeni Vodohospodarské spolecnosti Olomouc.

2.2.3 Mnozstvi odebrané surové vody - m?

Soucasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1, neni odbér surové vody

2.2.4  Mnozstvi vyrobené upravené vody - m?

Soucasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1, neni Gprava vody

2.2.5 Mnozstvi vyprodukovaného kalu (mnoZstvi odvodnéného kalu) — t/dané obdobi

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody.

2.2.6 Zpusob nakladani s kaly

V souvislosti s provozovanim podle smlouvy dle bodu 1.1 nevznikaji kaly.

2.2.7 Spotreba chemikalii na 1m?3 upravené vody —
kg/1m3

Soucéasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1 neni tprava vody.

2.2.8 Podil technologickych vod na 1m? upravené vody - m3/1m3

Soucasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1 neni tprava vody

2.2.9 Energetické naroky na 1m® upravené vody — kW/1m?3

Soucasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1 neni Gprava vody

253 Vodovodni sit’

2.3.1  Struény popis stavajiciho stavu sité

(a) Celkova délka vodovodni sité, vyvoj za posledni 3 roky — km

2021 - celkové délka pronajatého vodovoduje je. 140 247
2022 - celkové délka pronajatého vodovoduje je. 142 932
2023 - celkova délka pronajatého vodovoduje je. 143,138

(b) Zastoupeni pouzitych materiald, vyvoj za posledni 3 roky - % podil hygienicky zavadnych materialti

Material 2022 2023 2024
celkova délka (km) | celkova délka (km) celkova délka (km)

Litina 0 0 0

Tvarna litina 6,241 6,241 6,241

PVC 134,006 136,691 136,897

CELKEM 140,247 142,932 143,138
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(c) Zastoupeni jednotlivych profili, vyvoj za posledni 3 roky - %

Lokalita 2022 2023 2024
DN celkova délka (km) celkova délka (km) celkova délka (km)
400 2 087,00 2 087,00 2 087,00
300 4174,00 4 174,00 4 174,00
50 3 106,15 3106,15 3106,15
80 41064,13 58 982,18 41 064,13
100 56 297,18 58 982,18 58 982,386
150 22 236,49 22 236,49 22 236,49
200 11 282,00 11 282,00 11 282,00
CELKEM 140 247 142 932 143,138
(d) Stari sité - % (rozmezi intervali 10 let), vyvoj za posledni 3 roky
Pramérné stari sité je k 31.12:2024 — 19,88 roki
(e) Pocet vodovodnich pripojek a jejich celkova délka, vyvoj za posledni 3 roky

2022 - celkovy pocet vodovodnich pripojek —3149 délka pripojek neni uvadéna
2023 - celkovy pocet vodovodnich pripojek —3411 délka pripojek neni uvadéna
2025 - celkovy pocet vodovodnich pripojek —3521 délka pripojek neni uvadéna

(H Pocet vodojemd - ks, nazvy, kapacita

7108-709361-47921129-1/1
7108-719170-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/3
7108-734667-47921129-1/1
7108-736589-47921129-1/1
7108-755273-47921129-1/1
7108-755281-47921129-1/1
7108-792381-47921129-1/1
7103-756547-47921129-1/1

Ohrozim VDJ (vzdusnik) 200 m m3
Péncin VDJ 500 m3

Pfemyslovice VDJ 300 m3
Premyslovice PK 30 m3

Starnov VDJ 200 m3

Pteni VDJ 300 m3

Sluzin PK 30 m3

Cechy pod Kosifem VDJ 300 m3
Zdétin VDJ (nadzemni) 150 m3
Strazisko VDJ 200 m3

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, je 10 vodojemu

(9) Pocet a Cerpacich stanic — ks, nazvy

7108-604534-47921129-1/1
7108-604534-47921129-1/2
7108-619345-47921129-1/2
7108-639893-47921129-1/1
7108-670154-47921129-1/1
7108-699870-47921129-1/1
7108-699888-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/1
7108-736589-47921129-1/1
7108-755281-47921129-1/1

Bilovice ZCS

Bilovice CS ve VDJ
Celechovice ATS

Hluchov CS ve VDJ

Lutotin ZCS

Mostkovice ZCS

Mostkovice CS ve VDJ
Pfemyslovice CS ve VDJ

Pteni CS ve VDJ

Cechy pod Kositem CS ve VDJ

Soucésti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,1, je 7 Gerpaci stanice
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(h) Zdrzeni vody ve vodovodni siti ve dnech

Doba zdrzeni ve vodovodni siti je 2,256 dnti t.j. cca 54,148 hod.

(vypocteno z objemu vody v potrubi a denni spotfeby — 2193/(334 167m3/365) )

(i) Vyhodnoceni poruchovosti vodovodni sité a pfipojek (pocet poruch na 100 km sité, pocet poruch na

pripojku)

V roce 2024 byla 1 porucha na vodvodnich radech, tj 0,00698 poruch na 100 km sité ( 143,138 km) a 0 poruchy

na vodovodnich pfipojkach, t.0,000 poruch na pripojku (3521 pripojek )

() Celkovy pocet hydrantu

Celkovy pocet — 342 ks

(k) Schéma sité (na vyZzadani vlastnika)

Prehled tras je sou¢asti pfilohy &.1 smlouvy VODOVOD POMORAVI - PROVOZOVATEL PROSTEJOVSKE

CASTI 2021 - 2026

2.4 Objekty na siti

2.4.1 Vodojemy

(a) Typ a ucel vodojemu

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

7108-709361-47921129-1/1
7108-719170-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/3
7108-734667-47921129-1/1
7108-736589-47921129-1/1
7108-755273-47921129-1/1
7108-755281-47921129-1/1
7108-792381-47921129-1/1
7103-756547-47921129-1/1

Ohrozim VDJ (vzdu$nik) 200 m3 podzemni
Péncin VDJ 500 m3 podzemni
Premyslovice VDJ 300 m3 podzemni
Premyslovice PK 30 m3 podzemni

Starnov VDJ 200 m3 podzemni

Pteni VDJ 300 m3 podzemni

Sluzin PK 30 m3 podzemni

Cechy pod Kosifem VDJ 300 m3 podzemni
Zdétin VDJ (nadzemni) 150 m3

Strazisko VDJ 200 m3 podzemni

(b) Rozméry akumulacénich nadrzi, objem — m, m3

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

7108-709361-47921129-1/1
7108-719170-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/3
7108-734667-47921129-1/1
7108-736589-47921129-1/1
7108-755273-47921129-1/1
7108-755281-47921129-1/1
7108-792381-47921129-1/1
7103-756547-47921129-1/1

Ohrozim VDJ (vzdusnik) 200 m m3
Péncin VDJ 500 m3

Premyslovice VDJ 300 m3
Premyslovice PK 30 m3

Starnov VDJ 200 m3

Pteni VDJ 300 m3

Sluzin PK 30 m3

Cechy pod Kosifem VDJ 300 m3
Zdétin VDJ (nadzemni) 150 m3
Strazisko VDJ 200 m3

(c) Pramérna doba zdrzeni vody — hod.
Doba zdrzeni ve vodojemech je 2,273 dnui t.j. cca 54,567 hod.
(vypocteno z objemu vody v potrubi a denni spotfeby- 2210/(354 948/365) )

Souéasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

(d) Technicky stav vodojemu

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,
Znamky opotrebeni 30% u vsech vodojemt

(e) Poruchy — popis, pocet

Soucéasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

Bez poruch

2.4.2 Cerpaci stanice
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(a) Osazeni a typ cerpadel

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

7108-604534-47921129-1/1
7108-604534-47921129-1/2
7108-619345-47921129-1/2
7108-639893-47921129-1/1
7108-670154-47921129-1/1
7108-699870-47921129-1/1
7108-699888-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/1
7108-736589-47921129-1/1
7108-755281-47921129-1/1

Bilovice ZCS do 60 m

Bilovice CS ve VDJ nad 60 m
Celechovice ATS nad 60 m

Hiuchov CS ve VDJ do 60 m

Lutotin ZCS nad 60 m

Mostkovice ZCS do 60 m

Mostkovice CS ve VDJ do 60 m
Ptemyslovice CS ve VDJ do 60 m

Pteni CS ve VDJ do 60 m

Cechy pod Kosifem CS ve VDJ nad 60 m

(b) Celkovy jmenovity vykon ¢erpadel - m%/s

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

7108-604534-47921129-1/1
7108-604534-47921129-1/2
7108-619345-47921129-1/2
7108-639893-47921129-1/1
7108-670154-47921129-1/1
7108-699870-47921129-1/1
7108-699888-47921129-1/1
7108-734659-47921129-1/1
7108-736589-47921129-1/1
7108-755281-47921129-1/1

Bilovice ZCS 12 I/s 2 ks &erpadel

Bilovice CS ve VDJ 8 I/s 2 ks &erpadel

Celechovice ATS 3 I/s 2 ks &erpadel

Hluchov CS ve VDJ 8,6 I/s 3 ks &erpadel

Lutotin ZCS 22 I/s 2 ks &erpadel

Mostkovice ZCS 6,3 I/s 2 ks &erpadel

Mostkovice CS ve VDJ 4,5 /s 2 ks &erpadel
Premyslovice CS ve VDJ 6 I/s 2 ks &erpadel

Pteni CS ve VDJ 1,2 I/s 2 ks &erpadel

Cechy pod Kositem CS ve VDJ 10 I/s 3 ks &erpadel

(c) Technicky stav, pocet poruch — popis, pocet hodin, kdy nepracovaly

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1,

Bez poruch

2.4.3 Armatury

(a) Pocet odkalovacich odvzdusriovacich ventilti

K odkalovani popr. odvzdusnéni vodovodni sité se pouzivaji hydranty na siti.
Celkovy pocet hydranti — 342 ks

(b) Poruchy — pocet, popis

Celkem bylo na vodovodni siti 1 poruch - nefunkéi uzavérky vodovodnich pfipojek, netésnost pasu

2.5 Odbératelé, mereni, ztraty vody

2.5.1

Celkovy pocet obyvatel bydlicich v zasobovaném tzemi

Pocet obyvatel bydlicich v zasobovaném tuzemi k 31.12.2024 byl 12 159 ( dle CSU, bez rozdéleni vlastnikl

vodovodu )

2.5.2 PocCet napojenych obyvatel

Pocet napojenych obyvatel bydlicich v zasobovaném Gzemi byl k 31.12.2024 — 11 635

2.5.3 Pocet instalovanych vodomér( u odbératell

K 31.12. 2024 bylo 3 517 instalovanych vodomérQ u odbératell

2.5.4 Pocet vyménénych vodomérl z divodu Ihaty kalibrace

V roce 2024 bylo z divodu lhity kalibrace vyménéno 300 vodoméru

2.5.5 Pocet vyménénych vodomeérd z divodu zavady nebo poskozeni vodomeéru

V roce 2024 z divodu zavady nebo poskozeni vodoméru nebyl vyménén zadny vodomér.

2.5.6 Pocet vodoméru, u kterych byla provedena kalibrace na zadost odbératele

V roce 2024 nebyla na zadost odbératele provedena kalibrace

2.5.7 Pocet uzavienych pripojek (trvale, do¢asng)
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K 31.12. 2024 bylo uzavieno trvale 1 ks pfipojek a docasné 1 ks. pfipojek

2.5.8 Pocet neméienych piipojek — dopocitavanych dle provadéci vyhlasky k zakonu €. 274/2001 Sb., o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu

K 31.12. 2024 bylo 0 nemérenych pfipojek

2.5.9 Pocet instalovanych zafizeni k méfeni tlaku v systému

K 31.12.2024 nebyla nainstalovana zadna zafizeni k méfeni tlaku v systému

2.5.10 Pocet instalovanych zafizeni k méfeni trovné hladiny v systému (trvale nebo doCasné)

K 31.12.2024 nebyla nainstalovana zadna zafizeni k méfeni urovné hladiny v systému (trvale nebo doc¢asné)

2.5.11 Pocet instalovanych on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody v systému (trvale nebo docasne)

K 31.12.2024 nebyla nainstalovana zadna on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody v systému (trvale nebo
doCasné)

2.5.12 Celkové mnozstvi vody prevzaté, (vyvoj za posledni 3 roky) - m3

Veskera voda je dodavana a je méfena na predavacim misté — vodojem Straz a vodomérna Sachta Mostkovice.
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2.5.13 Celkova voda k realizaci (VR), (vyvoj za posledni 3 roky) - m3

2.5.14 Objem vody fakturované (VF), ( vyvoj za posledni 3 roky) - m3

2.5.15 Objem vody nefakturované (VNF), ( vyvoj za posledni 3 roky) - m3
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2.5.16 Ztraty vody (VNF/VR), mnozstvi, shrnuti diivodu, (vyvoj za posledni 3 roky) - %

2.5.17 Vytizenost sité byla za 1-12/2024 — 1 633,4826 m3/km (vypocet 238 537 / 143,138)
2.5.18 Napojenost obyvatelstva (pocet napojenych obyvatel/délka sit&) — (obyv./km)
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Pocet napojenych obyvatel na délku sité — 81,28519 obyv./km (vypocet 11635/ 143,138)

26 Provozni ¢innosti

2.6.1  Popis hlavnich ¢innosti provozovatele, vliv investi¢nich akci vlastnika na provozovani

(a) Hlavnimi ¢innostmi provozovatele v ramci smlouvy dle bodu 1.1 je zabezpeceni distribuce kvalitni pitné
vody obyvatelstvu a ostatnim odbérateltim, ktefi jsou napojeni na veiejny vodovod ve vlastnictvi Vodovodu
Pomoravi, svazku obci. Zajistuje kvalitu pitné vody béhem v§ech etap zpracovani, skladovani, a pokud je toho
zapotiebi, i jeji pfepravy dle platnych pravnich predpist, nafizeni spravnich organti nebo pokynt pronajimatele.
(b) UdrZuje vodovodni fady v provozuschopném stavu a opravuje pfipadné poruchy. Zajistuje nahradni
dodavku pitné vody pfi poruchach nebo odstavkach vodohospodaiskych zafizeni. Provadi montaze
vodovodnich pfipojek a osazeni vodomérl. V ramci dodavatelskych vztah( vici odbératelim pfipojenym na
vodovodni sit, zajistuje zvlasté odecet spotieby pitné vody, uctovani spotieby pitné vody i stoéného a viech
sluzeb, které jsou poskytnuty na zadost a na tcet vy$e uvedenych odbératell, a inkaso z takovychto
vyuctovani.

2.6.2 Havarie — vycet vzniklych havarii, podklady ke kazdé havarii (lokalita, doba preruseni sluzby, pficina a
zpusob odstranéni havarie)

V prabéhu roku 2024 nebyly feSeny zadné vyznamné mimoradné stavy. VSechny poruchy, které zpiisobily
preruseni dodavky pitné vody, byly odstranény do 24 hodin
viz pfiloha €.2 - pfehled poruch

2.6.3 Mimoradné stavy (nahradni zasobovani — divody, délka trvani)

V prabehu roku 2024 nebyly feSeny Zzadné vyznamné mimoradné stavy. VSechny poruchy, které zpisobily
preruSeni dodavky pitné vody, byly odstranény do 24 hodin
viz pfiloha ¢. 2- prehled poruch

2.6.4 Opatreni vedouci k zajisténi kvality pitné vody

Provadéni odkalovani a proplachovani usekl vodovodnich fadd po poruchach a pravidelné proplachovani
koncovych vodovodnich fadu.

Protokoly rozbor( vzorkt vody dle provozniho Fadu skupinového veiejného vodovodu Olomouc, schvaleného
KHS Olomouckého kraje v Olomouci, zpracovaného harmonogramu a dle pozadavkul platnych piedpist tvori
pfilohu ¢.3 této zpravy.

2.6.5 Provozni investice — vy$e investice a na co vynalozeno

Vroce 2024 INSTA CZ s.r.o. investovala do provozniho majetku prostiedky ve vy$i 151 000 tis.K&. Jednalo se
o nakup provoznich prostiedkd slouzicich k zajisténi provozu veskeré vodohospodaiské infrastruktury
v provozovani INSTA CZ.s.r.o.

2.6.6 ZpUsob oznameni o preru$eni a opétovném obnoveni sluzby dodavek pitné vody

Oznameni o preru$eni a opétovném obnoveni sluzby dodavek pitné vody se ridi smérnicemi ,Komunikace a
marketing® ( ¢ast externi komunikace), ,Preru$eni dodavky vody*, ,Poruchova sluzba“a ,Poruchy a havarie® (v
pripadech Zivelni pohromy, pii havarii vodovodu, vodovodni pfipojky nebo pfi mozném ohroZzeni zdravi lidu
nebo majetkuy).

Pri preruseni nebo omezeni dodavek vody ¢i odvadéni odpadnich vod z divodu havarie je (dispecer) povinen
neprodlené zajistit oznameni:

a) krajské hygienické stanici jako prislusnému organu ochrany verejného zdravi,
b) prislusnému vodopravnimu tradu,

¢) nemocnicim — citlivym zakaznikum,

d) jednotkam poZarni ochrany,

e) obci.

Oznameni musi obsahovat podminky tohoto preruseni nebo omezeni a informace o zajisténi nahradniho
zasobovéani vodou ¢i ndhradniho odvadéni odpadnich vod a predpoklady postupu pri odstrariovani pficin tohoto
preruseni ¢i omezeni.

Pri preruseni nebo omezeni dodéavek vody ¢i odvadéni odpadnich vod jsou rovné? informovani postiZzeni
odbératelé. S ohledem na mistni podminky, druh a charakter poruchy je volen jeden z nize uvedenych zptisobli
nebo jejich kombinace.

a) ustni oznémeni nebo
b) vylepeni oznameni nebo
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c) zajisténi relace v mistnim rozhlase

Pri preruseni nebo omezeni dodavek vody ¢i odvadéni odpadnich vod jsou zaméstnanci dispecinku neprodlené
povinni zajistit rovnéz informovani postizenych odbérateli:

a) prostrednictvim webovych stranek spolec¢nosti — v kapitole Aktualni havarie vody — manuél k dispozici na
dispecinku

Daéle je dispecink povinen neprodlené informovat telefonicky nebo jinym stanovenym zpisobem citlivé
odbératele ze seznamu zakaznika pro individuélni oznameni o preruseni ¢i omezeni dodavek pitné vody nebo
odvadeni odpadnich vod. (soubor v tabulkovém procesoru EXCEL je uloZen na pocitaci prislusného dispecinku
a mistru provozu rozvodu vody a je zaznamem).

Planované odstavky

Pri preruseni nebo omezeni dodavek vody ¢i odvadéni odpadnich vod v souvislosti s provadénim planovanych
praci musi byt v souladu s ustanovenim zakona ¢&. 274/2001 Sb. informovani dotéeni odbératelé nejpozdeéji 15
dna predem.

Informace vylepenim oznameni

Nejpozdeji 15 dnu predem je vedouci prislusného strediska povinen zajistit oznameni vSem dotéenym
odbérateliim, a to vylepenim oznameni.

Adresné informace zakaznikiim

V této souvislosti musi zékaznicky utvar na zakladé podkladi prislusného provozniho strediska pripravit a
rozeslat dopisy odbératelum tak, aby o planované odstavce byli informovani v zakonné Ihaté — ti. 15 dni
predem.

Informace médiim

Na zékladé podkladu prislusného provozniho strediska zpracovava tiskova mluvéi tiskovou zpravu a umistuje ji
na webové stranky 3 dny pred zahajenim odstavky. V pripadé planované odstavky tykajici vétsiho poctu
obyvatel poskytuje informaci médiim.

CD obesila 3 dny predem pomoci telefonicky (pripadné faxu nebo mailu vodopravni urady), obec, KHS a HZS a
dalsi citlivé odbératele.

27 Ekonomické udaje

2.7.1 Vyse ceny pro vodné - K&/m3

V roce 2024 byla dvouslozkova cena vodného — pohybliva slozka 50,23 Ké/m3 bez DPH, 56,26 K&/m3 s DPH
Pevna slozka - 180 K& bez DPH, 198 K¢ s DPH

2.7.2 Vybrané vodné celkem - tis. K¢

V roce 2024 bylo vybrané vodné — 10,347 380 K¢ bez DPH

2.7.3 Cena vody prevzaté - KE/m3

- voda pfedana na VS Kostelec na Hané 32,03 K&/m3 (bez DPH) = 40,35 (v&.12% DPH)
- voda pfedana na VDJ Pfemyslovice 48,54 K&/m3 (bez DPH) = 54,36 (v€.12% DPH)
- voda piedana na VS Starnov pro Konici 49,11 K&m3 (bez DPH) = 55,00 (v&.12% DPH)
- voda piedana pro Vak Plumlov 45,03 K&/m3 (bez DPH) = 50,43 (v¢.12% DPH)
- voda piedana pro Krumsin (VS Sobés.) 45,11 K&/m3 (bez DPH) = 50,52 (v&.12% DPH)

2.7.4 Naklady pro vypocet ceny pro vodné dle zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potfebu 10 347 380 K&

Porovnani v8ech polozek vypoctu (kalkulace) cen pro vodné a sto¢né dle prilohy €. 20 k vyhl. MZe €. 428/2001
Sb., ve znéni vyhlasky €. 48/2014 Sb, bude vlastnikovi infrastruktury zaslana do 30.4.2025

2.7.5 Dohadna polozka fakturace — K¢

Dohadna polozZka fakturace za rok 2022: 0 K¢.
Dohadné polozka fakturace za rok 2023: 0 K¢
Dohadna polozka fakturace za rok 2024: 0 K¢

2.7.6 Pohledavky u odbératell — K&
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K 31.12.2024 byly evidovany pohledavky ve vysi 0 K&

3. Sluzby udrzby a oprav

31 Udrzba

3.1.1  Upravny vody

(a) Popis udrzby provedené na Upravnach vody — primarni stupen, sekundarni stuperi, chemické

hospodarstvi, zdravotni zabezpeceni, kalové hospodarstvi

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody

(b) Popis udrzby provadéné na stavebnich objektech upraven vod

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody

3.1.2 Vodovodni sit

(a) Popis udrzby provedené na vodovodni siti

(i) Pocet kalibraci zarizeni k méreni tlaku béhem hodnoceného obdobi

Na pronajatém zafizeni neni osazeno zafizeni k méfeni tlaku.

(i) Pocet kalibraci zafizeni k méfeni trovné hladiny béhem hodnoceného obdobi

Na pronajatém zafizeni neni osazeno zafizeni k méfeni urovné hladiny.

(i) Pocet kalibraci on-line zarizeni pro monitorovani kvality vody béhem hodnoceného obdobi

Na pronajatém zafizeni neni osazeno on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody.

(iv) Popis udrzby provadéné na stavebnich objektech vodovodni sité

Pracovnici stfediska vodarenstvi INSTA CZ s.r.o. se zaméfili na pravidelnou udrzbu provozovanych
vodovodu. Tim jsou mys$leny predevsim fyzické udrzby strojniho a technologického zafizeni na
vodovodnich fadech, dale pak udrzbu davkovacich ¢erpadel a dopliiovan chemikalii na hygienizaci
vody, provadéni udrzby travnatych ploch, revizi pozarnich hydrantu a revizi RHP na vodarenskych
objektech.

Na fidicich i elektro rozvadécich byla provedena Udrzba, servis a prislusné revize. Pracovnici
stfediska se zaméfili pfedevsim na vyhledavani a opravy zjisténych poruch.

3.2 Opravy

3.2.1 Jmenovity seznam v§ech oprav (nad 50tis. K&) provedenych na upravnach vody, celkem - vyse
nakladu, doba trvani
0

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Gpravny vody.

3.2.2  Prumérna délka opravy na vodovodni siti — hod.

Primérna délka opravy na vodovodni siti je : 2,8 hod.

3.2.3 Jmenovity seznam v8ech oprav na vodovodni siti véetné pfipojek (nad 50 tis. K&), celkem - vySe
nakladd, doba trvani

0

3.2.4 Jmenovity seznam véech oprav na vodojemech (nad 50 tis. K&), celkem - vy$e nakladu, doba trvani

0

4. Sluzby servisu odbérateltim

4.1 Popis zplisobu zavedeni sluzby servisu odbératellim — zakaznické centrum, call centrum, informacni
systém stiznosti

1419




(a) Odbératellim je k dispozici zakaznické centrum v sidle spole¢nosti — Nonstop pohotovost
+420 723 705 690
Zakaznicka linka 800 490 490
Volejte: Po, St 8:00-12:00a 13:00-17:00
Ut 8:00 - 12:00 a 13:00 - 15:00
Ct,P4  8:00-11:00a 13:00 - 14:00
Kontaktni formular: www.instavoda.cz

4.2 Celkovy pocet stiznosti verejnosti, statistika dle obsahu stiznosti a doby vyfizeni stiznosti

(a) Zadna stiznost nebyla registrovana.

4.3 Celkovy pocet stiznosti vefejnosti souvisejicich s provozem vodovodni sité (senzorické vlastnosti vody,
tlak vody, kvalita vody)

(a) Zadna stiznost nebyla registrovana.

4.4 Celkovy pocet stiznosti na nespravnou fakturaci

(a) Zadna stiznost nebyla registrovana.
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5. Vyhodnoceni zakladnich vykonovych ukazateli’

5l Pitna voda

5.1.1 Kuvalita zéakladnich sluzeb (zasobovani)

(a) Jakost dodavané pitné vody (iPVz1, PVz1)

(i) Pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody splriujicich hygienické
limity ve smyslu vyhlasky &. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, 57
provedenych béhem hodnoceného obdobi (pocet)

(ii) Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody
vyZadovanych na zakladé poZzadavku vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni 57
pozdéjsich predpisa, provedenych béhem hodnoceného obdobi (pocet)

(iii) Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody Je stanoven
vyZadovanych na zakladé poZadavki vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni planem v ramci
pozdéjsich predpist, v nasledujicim hodnoceném obdobi (pocet) SV Olomouc

(b) Havarijni pferueni dodéavek pitné vody — domacnosti

(i) Pocet pripojek, s vyjimkou pripojek vybranych odbératell, postizenych 0
prerusenim dodavky pitné vody béhem kazdé jedné havarie (pocet)

(i) Pocet hodin preruseni dodavky pitné vody béhem kazdé jedné havarie 0
(hodiny)

(i) Celkovy pocet preru$eni dodavky pitné vody z duvodu havarie, béhem 0
Jednoho roku (pocet)

(i) Prepoctena délka sité na profil DN150 (km) 114,051

5.1.2  Kvalita zakladni preventivni tdrzby
(a) Cisténi akumulacnich nadrzi, udrzba vodojemu

(i) Celkovy objem vycisténych sekci akumulacnich nadrzi vodojemt, béhem 3
hodnoceného obdobi (m?3)

(i) Celkovy objem akumulaénich nadrzi vodojemd, k referenénimu datu (m3) 2210

(iii) Pocet skutecné provedenych tikont poZadovanych planem preventivni
udrzby (na ¢isténi akumulacnich nadrzi a adrzbu vodojemd), béhem 3
hodnoceného obdobi (pocet)

(iv) Celkovy pocet ukon( poZadovanych planem preventivni tdrzby (na ¢isténi
akumulacnich nadrzi a adrzbu vodojemti), béhem jednoho roku (pocet)

(v) Celkovy pocet tukont poZadovanych planem preventivni tdizby (na &isténi 3
akumulacnich n&drzi a udrzbu vodojemd), v nasledujicim roce (pocet)

' Pro vyhodnoceni vykonovych ukazatelu jsou sledovany jednotlivé dil&i proménné pro stanoveni jak informativniho, tak smluvniho ukazatele,

aby vlastnik mohl ziskat komplexni informace.
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(b) Preventivni kontrola Gniki na vodovodni siti

(i) Délka vodovodnich radu (bez privadééu a vodovodnich pripojek), kde byla
provedena preventivni kontrola tniku, béhem jednoho roku (km)

(i) Celkové délka vodovodnich radi (bez privadécu a vodovodnich pripojek)
(km)

106,245

552, Pitna voda

5.2.1 Kvalita zakladni preventivni udrzby

(a) Preventivni tdrzba

(i) Pocet provedenych ukoni preventivni Gdrzby dle planu preventivni Gdrzby,
beéhem jednoho roku (pocet)

105

(i) Celkovy pocet tikont poZadovanych planem preventivni tdrzby, béhem
Jednoho roku (pocet)

105

(iii) Celkovy pocet tkonu poZadovanych planem preventivni tdrzby, v
nasledujicim hodnoceném obdobi (pocet)

105
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6. Informacni povinnost provozovatele v ramci prav a povinnosti
pifenesenych na vlastnika

6.1.1  Pocet a strucny popis zasaht do vodovodu nebo jiné ¢asti majetku, pro které s ohledem na
Jejich nestandardnost byl vyzadan mimoradné souhlas viastnika

V obdobi od 1.1. do 31.12.2024 nebyl proveden Zadny nestandartni zasah, pro ktery by musel byt
mimoradné vyZzadan souhlas vlastnika

6.1.2  Seznam zésahu provozovatele do majetku specifikovanych jako technické zhodnoceni, stru¢ny
popis, prokazani souhlasu viastnika

V obdobi od 1.1. do 31.12.2024 nebyl proveden Zadny zasah jako technické zhodnoceni

6.1.3 Seznam souhlasnych stanovisek provozovatele k pripojeni na vodovod, seznam negativnich
stanovisek provozovatele k pripojeni na vodovod s ohledem na kapacitni a dal$i technické poZadavky
vcetné strucného komentare

K pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci s ohledem na kapacitni a dal$i technické poZadavky nebylo
vydano zadné negativni stanovisko.

6.2  Seznam a kopie uzavienych pisemnych smluv s odbérateli

Celkem je v lokalité evidovano 3 517 odbérnych mist napojenych na vodovod ve viastnictvi Vodovodu
pomoravi, svazek obci, smlouvy jsou ulozeny na ZU provozovatele v sidle spole¢nosti.

6.2.1  Vzory informaci podle § 8 odst. 6 zak. ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
verejnou potrebu o skute¢nostnostech v rozsahu dle § 36 odst. 3 zak. ¢. 274/2001 Sh., seznam
obecnich urada, v jejichZ obvodu zajistuje provozovatel provozovéani vodovodu, véetné doloZeni ¢asu a
zplsobu realizace informaéni povinnosti véetné zplsobu prezentace viech uvadénych informaci na
www strankach provozovatele.

6.2.2

Stanovené informace jsou ve formé vzorové odbératelské smlouvy sougéasti pfilony ¢.4. smlouvy
,VODOVOD POMORAVI - PROVOZOVATEL PROSTEJOVSKE CASTI 2021 — 2026
. Podrobné informace jsou k dispozici na webovych strankach provozovatele — www.instavoda.cz, a
byly zverejnény pred terminem zahajeni provozovani.

6.2.3 Kopie zverejnéni tiplné informace o celkovém vytctovani véech poloZek vypoctu ceny pro
vodné v predchozim kalendarnim roce. Viykazany rozdil musi byt zdivodnén. Prokazani, Ze toto
vyuctovani bylo zverejnéno v terminu do 30. 4. a prokazani predani vyudctovani v terminu na
Ministerstvo zemédéistvi CR

6.2.4

Porovnani vSech poloZek vypoctu (kalkulace) cen pro vodné za kalendarni rok 2024 a dosazené
skutecnosti v témze roce dle pfilohy &. 20 vyhlasky MZe ¢. 428/2001 Sb., ve znéni vyhlasky &. 48/2014
Sh., kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sh., o vodovodech a kanalizacich bude zaslano do
stanoveného terminu 30.4.2024 na Vodovod Pomoravi, svazek obci a MZe.

74 Systém fizeni jakosti

71 Informace o prabéhu a zji$téni externich auditli systému fizeni jakosti

V dubnu 2024 probéhl dozorovy audit integrovaného systému managementu a zaroveri recertifikacni
audit systému rizeni hospodareni s energiemi. V zavéru zprav z auditu se konstatuje shoda systému
managementu kvality s pozadavky normy CSN EN I1SO 9001:2009, shoda systému environmentalniho
managementu s poZadavky normy CSN EN I1SO 14001:2007 , shoda systému managementu
bezpecnosti a ochrany pii préaci s pozadavky normy CSN OHSAS 18001:2008 .

7.2  Informace o pribéhu a zjisténi certifikace systému fizeni jakosti

Spole¢nost INSTA CZ s.r.o. opétovné i v r. 2024 obhéjila certifikat systému managementu jakosti
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dle CSN EN ISO 9001:2009, dale certifikat systému environmentalniho managementu dle CSN
EN I1SO 14001:2007 a certifikat managementu BOZP dle CSN OHSAS 18001:2008 na &innost
Provozovani vodovodi a kanalizaci pro vefejnou potiebu. VyuZivani téchto systémi ve
vodarenstvi pfispiva k celkovému zlepseni kvality poskytovanych sluzeb a monitorovani potfeb
zakaznika.

8. Zakladni specifikace ro¢ni zpravy o provozovani

8.1 Provozovatel je povinen sledovat uvedené informace v ¢l. 1 az 8 vyse a piedavat je Vlastnikovi ve
formé ro¢ni zpravy o provozovani ve Ihiitach uvedenych ve Smlouvé.

8.2 Provozovatel vyhotovuje vedkeré zpravy a dokumenty pfedevsim ve formé piehlednych tabulek,
popf. s doprovodnym komentarem. V odlvodnénych pfipadech uvadi ¢asové trendy, a to nejméné ve
srovnani hodnot aktualniho obdobi a tfi poslednich minulych obdobi. Uvadi zejména odchylky, véetné
komentare, od obvyklych hodnot (dlouhodobé priiméry, minulé obdobi, normativni &i legislativni hodnoty,
apod.). V odlvodnénych pfipadech vyuziva standardni elementarni prvky matematické statistiky.

8.3 Rocni zprava o provozovani predstavuje souhrnnou prezentaci vysledk, trendd a rozbor( pfigin
odchylek, popf. navrhi na zménu postupli Provozovatele v nasledujicim roce. Roéni zprava o
provozovani musi obsahovat popis vztahu hodnot k roéni ugetni zavérce, popf. komentar k mife
nepiesnosti u hodnot, které nelze k datu vyhotoveni roéni zpravy o provozovani zcela verifikovat dle roéni
Ucetni zavérky. Podobné je komentovan vztah hodnot v ro¢ni zpravé o provozovani k podkladiim
(,vykazim") pfedavanym ze strany provozovatele organiim vefejné spravy.

8.4 Veskere zpravy, az na vyjimky odsouhlasené Vlastnikem, budou piedany v elektronické podobé tak,
aby bylo mozné je prevést do *.csv souboru(l). Pfedpoklada se vyuziti obvyklych formatd kancelaiského
softwaru typu MS Word, Excel.

Pfiloha €. 5 jednotlivé spotieby.
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