ZPRAVA O PROVOZOVANI
ZA ROK 2018

zpracovana v souladu s clankem 12

smlouvy o Provozovini vodohospodaiské infrastruktury Vodovod Pomoravi, svazek obci - Olomoucko, mistni
&asti Slavonin a Nemilany“

mezi témito subjekty

Vodovod Pomoravi, svazek obci
a

MORAVSKA VODARENSKA . a.s.

MORAVSKA
: VODARENSKA

V Olomouci dne 25.3.2019



1. Uvod

Hodnocené obdobi (od-do) : 1.1.2018 — 31.12.2018

Provozovatel: MORAVSKA VODARENSKA a.s.,

Adresa: Tovarni 41,772 11 Olomouc

Datum vydani: 25.3.2019

1.1 Struény popis smluvniho vztahu mezi provozovatelem a vlastnikem jako spravcem
vodohospodarského majetku

Jedna se o smlouvu s nazvem ,Provozovani vodohospodarskeé infrastruktury Vodovod Pomoravi,
svazek obci — Olomoucko, mistni ¢asti Slavonin a Nemilany” uzavienou smluvnimi stranami na zakladé
koncesniho fizeni dle ustanoveni zakona €.89/2012 Sb., obansky zakonik ve znéni pozdéjSich
predpist a ustanoveni § 8, odst.2, zakona o vodovodech a kanalizacich s u¢innosti od 15.6.2017 se
zahajenim provozovani od 1.7.2017, na dobu 60 mésicu.

1.2 Struény popis provozovaného majetku

Rozvodna vodovodni sit’ v obcich Slavonin a Nemilany - “Rad “1”, “1 - 17, “1 - 1a”, “1 - 2", “1 - 3", “1 -
3-1",1-3-1a",“1-4","1-5", “1-6","1-7,"1-7a",“1-7b",“1-7c"“1-8"a"“1-9" je provedena
z PVC DN 100 , jen Ffad “1 - 5” je z PVC DN 80 a ¢ast fadu “1” je z PVC DN 150. Od napojeni na
pfivadéci fad “A” DN 300 v redukéni a vodomérné Sachté vedou vodovodni fady podél komunikaci k
jednotlivym nemovitostem ve Slavoniné a Nemilanech. V mistech kfizeni s komunikacemi je vodovod
ulozen v chranickach DN 600 s Sachtami po obou stranach. Kfizeni s trati Olomouc - Prostgjov je
provedeno protlakem DN 1 600 s Sachtami po obou stranach . Pfechody pfes vodotece jsou nadzemni,
potrubi je ulozeno na podpérné konstrukci. Kfizeni fadu “1” s potokem Nemilanka je provedeno po
mostni konstrukci na ocelovych konzolach.

Privodni fad ,,A“, je v celé svoji délce proveden z trub DN 300 z tvarné litiny od firmy Pont - A -
Mousson s.a.,.Vede od napojeni na stavajici pfivadéci fad DN 800 pfed vodojemem Tabulovy vrch az
ke komunikaci do Slavonina. Pfed touto komunikaci je pfivodni fad ,A“ ukonéen v redukéni a
vodomérné Sachté.

Identifikaéni €isla majetkové evidence:
¢. ME 7107-703109-47921129-1/1, & ME 7107-750387-47921129-1/1, ¢&. ME 7107-750387-
47921129-1/2

1.3 Majetkova evidence

Majetkova evidence byla zpracovana v souladu s vyhl. 428/2001 Sb v platném znéni a pfedana
pFisludnému vodopravnimu Gfadu — SMOL, OZP — v pfedepsané elektronické podobé& e-mailem dne
28.2.2019 a vlastnikovi bylo mailem ze dne 28.2.2019 zaslano oznameni o spinéni této povinnosti-
viz.pfiloha ¢.1.

Vybrané udaje z majetkové evidence jsou v ti§té€né podobé uvedeny v pfiloze &.1.

1.4 Seznam platnych provoznich fadd

Provozni Fad vodovodu Slavonin — Nemilany ( Agroprojekt 06/2000)

15 Pocet platnych vyjimek na kvalitu pitné vody

Ve skupinovém vodovodu Olomouc, tudiz ani na vodovodech, které jsou soucasti pfedmétu smluvniho
vztahu dle bodu 1, nejsou vydany Zadné vyjimky na kvalitu pitné vody

1.6 Seznam rozhodnuti o odbéru povrchovych vod

V souvislosti s provozovanim infrastrukturnino majetku Vodovod Pomoravi , svazek obci — Olomoucko,
mistni ¢asti Slavonin a Nemilany se povrchové vody neodebiraji a neni vydano zadné rozhodnuti o
odbéru povrchovych vod

1.7 Seznam rozhodnuti o odbéru podzemnich vod

V souvislosti s provozovanim infrastrukturniho majetku Vodovod Pomoravi , svazek obci — Olomoucko,
mistni ¢asti Slavonin a Nemilany se podzemni vody neodebiraji a neni vydano Zadné rozhodnuti o
odbéru podzemnich vod.

2. Sluzba dodavky pitné vody

2.1 Zdroje vody
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2.1.1 Popis zdroje pitné vody, kategorie zdroje pitné vody

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou zdroje pitné vody. Zdrojem pitné
vody jsou zafizeni Vodohospodarské spole¢nosti Olomouc.

2.1.2 Kvalita vody ve zdroji pitné vody

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou zdroje pitné vody. Zdrojem pitné
vody jsou zafizeni Vodohospodarské spolecnosti Olomouc.

2.1.3 Pocet domovnich studni

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou domovni studny.

2.2 Upravny vody

2.2.1 Popis linky dpravny vody (kategorie upravny vody dle platné legislativy, navrhové parametry,
provozni hodnoty - pritoky)

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody.

2.2.2 Kategorie jakosti zdroje surové vody dle platné legislativy, ukazatele kvality surové vody

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou zdroje pitné vody. Zdrojem pitné
vody jsou zafizeni Vodohospodarské spole¢nosti Olomouc.

2.2.3 MnozZstvi odebrané surové vody - m3

Souéasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1, neni odbér surové vody

2.2.4  Mnozstvi vyrobené upravené vody - m3

Soucéasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1, neni dprava vody

2.2.5  Mnozstvi vyprodukovaného kalu (mnozZstvi odvodnéného kalu) — t/dané obdobi

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody.

2.2.6 Zpusob nakladéani s kaly

V souvislosti s provozovanim podle smlouvy dle bodu 1.1 nevznikaji kaly.

2.2.7 Spotieba chemikalii na 1m?3 upravené vody —
kg/lm?

Souéasti provozovéni podle smlouvy dle bodu 1.1 neni Uprava vody.

2.2.8  Podil technologickych vod na 1m? upravené vody - m3/1m3

Soucéasti provozovani podle smlouvy dle bodu 1.1 neni dprava vody

2.2.9 Energetické naroky na 1m?3 upravené vody — kW/1m?3

Souéasti provozovéni podle smlouvy dle bodu 1.1 neni Uprava vody

2.3 Vodovodni sit

2.3.1 Struény popis stavajiciho stavu sité

(a) Celkova délka vodovodni sité, vyvoj za posledni 3 roky — km

2017 - celkova délka pronajatého vodovoduje je 9 782 m.
2018 - celkova délka pronajatého vodovoduje je 9 782 m.

(b) Zastoupeni pouzitych materialti, vyvoj za posledni 3 roky - % podil hygienicky zavadnych
material

Material 2017 2018 2019
celkova délka (m) celkova délka (m) celkova délka (m)

Litina 2497 2497

Tvarna litina 83 83

PVvC 7202 7202

CELKEM 9782 9782

(©) Zastoupeni jednotlivych profilt, vyvoj za posledni 3 roky - %

Lokalita 2017 2018 2019
DN celkova délka (m) celkova délka (m) celkova délka (m)
Nova Ulice 300 1268 1268
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Slavonin 100 2108 2108
150 1183 1183
300 1312 1312

Nemilany DN celkova délka (m) celkova délka (m) celkova délka (m)
100 3506 3506
150 405 405

CELKEM 9782 9782

(d) Stafi sité - % (rozmezi intervalt 10 let), vyvoj za posledni 3 roky

Pramérné stafi sité je k 31.12:2018 — 21 rokd

(e) Pocet vodovodnich pripojek a jejich celkova délka, vyvoj za posledni 3 roky

2017 - celkovy pocet vodovodnich pfipojek —470
2018 - celkovy pocet vodovodnich pripojek —470 ( Slavonin — 167 Nemilany— 303 ), délka pripojek neni
uvadéna

)] Pocet vodojemd - ks, nazvy, kapacita

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou vodojemy

(9) Pocet a Cerpacich stanic — ks, nazvy

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou ¢erpaci stanice

(h) Zdrzeni vody ve vodovodni siti ve dnech

Doba zdrzeni ve vodovodni siti je 0,858 dne t,j. cca 20,6 hod..
(vypocteno z objemu vody v potrubi a denni spotfeby- 254,52,/(108 294m3/365) )

0] Vyhodnoceni poruchovosti vodovodni sité a pfipojek (pocet poruch na 100 km sité, pocet
poruch na pripojku)

V roce 2018 byla 1 porucha na vodvodnich fadech, tj 10,22 poruch na 100 km sité ( 9,782 km) a 4
poruch na vodovodnich pfipojkach, ti.0,0085 poruch na pfipojku (470 pfipojek )

0] Celkovy pocet hydrantt

Celkovy pocet — 73 ks

(k) Schéma sité (na vyZadani viastnika)

Prehled tras je soudéasti prilohy ¢.1 smlouvy ,Provozovéni vodohospodarské infrastruktury Vodovod
Pomoravi, svazek obci — Olomoucko, mistni ¢asti Slavonin a Nemilany”.

2.4 Objekty na siti

2.4.1 Vodojemy

(a) Typ a ucel vodojemu

Soucéasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou vodojemy

(b) Rozméry akumulacnich nadrzi, objem — m, m3

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou vodojemy

(©) Priimérna doba zdrzeni vody — hod.

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou vodojemy

(d) Technicky stav vodojemu

Soucéasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou vodojemy

(e) Poruchy — popis, pocet

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou vodojemy

2.4.2 Cerpaci stanice
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@) Osazeni a typ cerpadel

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou ¢erpaci stanice

(b) Celkovy jmenovity vykon cerpadel - m3/s

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou &erpaci stanice

(c) Technicky stav, pocet poruch — popis, pocet hodin, kdy nepracovaly

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1, nejsou &erpaci stanice

2.4.3 Armatury

€) Pocet odkalovacich odvzduS$riovacich ventilt

K odkalovani popf. odvzdusnéni vodovodni sité se pouzZivaji hydranty na siti.
Celkovy pocet hydranti — 73 ks

(b) Poruchy — pocet, popis

Celkem bylo na vodovodni siti 5 poruch - 1x nefunk&ni hydrant a 4x nefunk&i uzavérky vodovodnich
pfipojek.

2.5 Odbératelé, méfeni, ztraty vody

2.5.1 Celkovy pocet obyvatel bydlicich v zasobovaném uzemi

Pocet obyvatel bydlicich v zasobovaném Gzemi k 31.12.2018 byl 3338 ( bez rozdéleni vlastniki
vodovodu )

2.5.2 Pocet napojenych obyvatel

Pocet napojenych obyvatel bydlicich v zasobovaném uzemi byl k 31.12.2018 - 1410

2.5.3 Pocet instalovanych vodomérd u odbérateld

K 31.12. 2018 bylo 470 instalovanych vodoméru u odbératelli

2.5.4 Pocet vyménénych vodoméra z davodu lhaty kalibrace

V roce 2018 bylo z diivodu Ihuty kalibrace vyménéno 167 vodomeér(

2.5.5 Pocet vyménénych vodomérd z divodu zavady nebo poskozeni vodoméru

V roce 2018 byly z divodu zavady nebo posSkozeni vodoméru vyménény 2 vodoméry

2.5.6 Pocet vodomérd, u kterych byla provedena kalibrace na zadost odbératele

V roce 2018 byla na zadost odbératele provedena kalibrace 1 vodoméru

2.5.7 Pocet uzavienych pfipojek (trvale, do¢asné)

K 31.12. 2018 bylo uzavieno trvale 0 ks pfipojek a do¢asné 0 ks..pfipojek

2.5.8 Pocet neméfenych pfipojek — dopocitavanych dle provadéci vyhlasky k zakonu ¢&. 274/2001
Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu

K 31.12. 2018 bylo 0 neméfenych pfipojek

2.5.9 Pocet instalovanych zafizeni k méfeni tlaku v systému

K 31.12.2018 nebyla nainstalovana Zzadna zafizeni k méfeni tlaku v systému

2.5.10 Pocet instalovanych zafizeni k méFeni urovné hladiny v systému (trvale nebo do¢asné)

K 31.12.2018 nebyla nainstalovana zadna zafizeni k méfeni urovné hladiny v systému (trvale nebo
docasné)

2.5.11 Pocet instalovanych on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody v systému (trvale nebo
docasneé)

K 31.12.2018 nebyla nainstalovana Zadna on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody v systému
(trvale nebo docasné)

2.5.12 Celkové mnozstvi vody pfevzaté, (vyvoj za posledni 3 roky) - m3
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Veskera voda je dodavana z vodovodu ve vlastnictvi Statutarnino mésta Olomouce a je méfena na
prfedavacim misté — MO na ulici Okruzni, Olomouc.

Za 7-12/2017 bylo pfevzato 54 569 m3. Z tohoto mnoZstvi bylo dale pfedano 23 685 m3.(Blatec -

7 692, Nedvézi — 7 135, GEMO — 3 177, Tesco — 4 481, Sl.paus. — 1 200)

Za 1-12/2018 bylo prevzato 108 294 m3. Z tohoto mnoZstvi bylo dale predano 50 614 m3.(Blatec -
16 741, Nedvézi — 18 441, GEMO - 5 937, Tesco — 8 295, Sl.paus. — 1 200)

2.5.13 Celkova voda k realizaci (VR), (vyvoj za posledni 3 roky) - m3

Celkovy objem vody k realizaci je roven mnozstvi vody pfevzaté minus voda pfedana a za 7-12/ 2017
Cinil 30 884 m3.
Celkovy objem vody k realizaci je roven mnozstvi vody pfevzaté minus voda pfedana a za 1-12/ 2018
¢inil 57 680 m3.

2.5.14 Objem vody fakturované (VF), (vyvoj za posledni 3 roky) - m3

Objem vody fakturované byl za 7-12/2017 — 21 522 m3 (16 322 +5 200 m3)
Objem vody fakturované byl za 1-12/2018 — 51 325 m3 (44 304 +7 021 m3)

2.5.15 Objem vody nefakturované (VNF), ( vyvoj za posledni 3 roky) - m3

Objem vody nefakturované byl za 7-12/2017 — 9 362 m3
Objem vody nefakturované byl za 1-12/2018 - 6 355 m3

2.5.16 Ztraty vody (VNF/VR), mnozstvi, shrnuti ddvodu, (vyvoj za posledni 3 roky) - %

Ztraty vody byly za 7-12/2017 — 30,3 % ( vypocteno pouze k fakturaci kone¢nym odbératelim ). Pokud
by jsme vypocet provedli k celkovému mnozstvi vody, ktera vstupuje do vodovodu v majetku VP,
svazku obci a k tomu mnozZstvi vody fakturované vypocétené jako soucéet fakturace pfimym odbératellm
napojenym na vodovod ve vlastnictvi VP, svazku obci a ostatnich odbért ( Blatec, Gemo, Tesco,SI.-
pausal ), tak jak to ve zpravé uvadél predchozi provozovatel dojdeme ke ztratdam 17,16 %.

Ztraty vody byly za 1-12/2018 — 11 %

2.5.17 Vytéznost sité = VF (pitna)/celkova délka sité — m3/km

VytiZenost sité byla za 1-12/2018 — 5 247 m3/km (vypoclet 51 325/ 9,782)

2.5.18 Napojenost obyvatelstva (po&et napojenych obyvatel/délka sit&) — (obyv./km)

Pocet napojenych obyvatel na délku sité — 144,14 obyv./km (vypocet 1410./ 9,782)

2.6 Provozni ginnosti

2.6.1 Popis hlavnich ¢innosti provozovatele, vliv investi¢nich akci vlastnika na provozovani

@ Hlavnimi ¢innostmi provozovatele v ramci smlouvy dle bodu 1.1 je zabezpedeni distribuce
kvalitni pitné vody obyvatelstvu a ostatnim odbératel(im, ktefi jsou napojeni na vefejny vodovod ve
vlastnictvi Vodovodu Pomoravi, svazku obci. Zajistuje kvalitu pitné vody b&hem v8ech etap
zpracovani, skladovani, a pokud je toho zapottebi, i jeji pfepravy dle platnych pravnich predpisq,
narizeni spravnich organu nebo pokyn(i pronajimatele.

(b) Udrzuje vodovodni fady v provozuschopném stavu a opravuje pfipadné poruchy. Zajidtuje
nahradni dodavku pitné vody pfi poruchach nebo odstavkach vodohospodafskych zafizeni. Provadi
montaze vodovodnich pfipojek a osazeni vodomérl. V ramci dodavatelskych vztahd vici odbératelim
pfipojenym na vodovodni sit, zajiStuje zvlasté odedlet spotfeby pitné vody, uétovani spotfeby pitné vody
i sto€ného a vSech sluzeb, které jsou poskytnuty na Zadost a na Ucet vySe uvedenych odbératelu, a
inkaso z takovychto vyuctovani.

(©

2.6.2 Havérie — vy&et vzniklych havarii, podklady ke kazdé havarii (lokalita, doba pferueni sluzby,
pfiina a zplUsob odstranéni havarie)

V prubéhu roku 2018 nebyly feSeny Zadné vyznamné mimoradné stavy. VSechny poruchy, které
zpusobily pferuSeni dodavky pitné vody, byly odstranény do 24 hodin
viz priloha ¢&. 2- pfehled poruch

2.6.3 Mimoradné stavy (nahradni zasobovani — divody, délka trvani)
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V prubéhu roku 2018 nebyly feSeny zadné vyznamné mimoradné stavy. VSechny poruchy, které
zpusobily pferuseni dodavky pitné vody, byly odstranény do 24 hodin
viz priloha €. 2- pfehled poruch

2.6.4 Opatreni vedouci k zajisténi kvality pitné vody

Provadéni odkalovani a proplachovani Usekd vodovodnich fadd po poruchach a pravidelné
proplachovani koncovych vodovodnich fadu.

Protokoly rozbor( vzorkd vody dle provozniho fadu skupinového vefejného vodovodu Olomouc,
schvaleného KHS Olomouckého kraje v Olomouci, zpracovaného harmonogramu a dle pozadavku
platnych predpisu tvofi pfilohu €.3 této zpravy.

2.6.5 Provozni investice — vySe investice a na co vynalozeno

V roce 2018 MOVO investovala do provozniho majetku prostfedky ve vysi 52 101 tis.K&. Jednalo se o
nakup provoznich prostfedkd slouzZicich k zajisténi provozu veskeré vodohospodarské infrastruktury
v provozovani MOVO,a.s..

2.6.6 Zplsob oznameni o pferuseni a opétovném obnoveni sluzby dodavek pitné vody

Oznameni o preruseni a opétovném obnoveni sluzby dodavek pitné vody se fidi smérnicemi
»~Komunikace a marketing” ( ¢ast externi komunikace), ,Preruseni dodavky vody*, ,Poruchova sluzba“ a
»,Poruchy a havarie” (v pripadech Zzivelni pohromy, pfi havarii vodovodu, vodovodni pfipojky nebo pfi

mozném ohroZeni zdravi lidu nebo majetku).

Pri preruseni nebo omezeni dodavek vody ¢i odvadéni odpadnich vod z divodu havarie je (dispecer)
povinen neprodlené zajistit oznameni:

a) krajské hygienické stanici jako pfislusnému organu ochrany vefejného zdravi,
b) prislusnému vodopravnimu dradu,

c) nemocnicim — citlivym zakaznikam,

d) jednotkam pozarni ochrany,

e) obci.

Oznameni musi obsahovat podminky tohoto preruseni nebo omezeni a informace o zajisténi
néhradniho zasobovani vodou ¢i nahradniho odvadéni odpadnich vod a predpoklady postupu pfi
odstrariovani pfi¢in tohoto pferuseni ¢i omezeni.

Pri preruseni nebo omezeni dodavek vody ¢&i odvadéni odpadnich vod jsou rovnéz informovani
postizeni odbératelé. S ohledem na mistni podminky, druh a charakter poruchy je volen jeden z nize
uvedenych zpusobi nebo jejich kombinace.

a) ustni oznameni nebo
b) vylepeni ozndmeni nebo
C) zajisténi relace v mistnim rozhlase

Pri preruseni nebo omezeni dodavek vody Ci odvadéni odpadnich vod jsou zaméstnanci dispecinku
neprodlené povinni zajistit rovnéz informovani postizenych odbérateli:

a) prostrednictvim SMS INFO (pokud je odbératel zaregistrovany) - viz SM.10.04
b) prostrednictvim webovych stranek spolecnosti — v kapitole Aktualni havarie vody — manual k
dispozici na dispecinku

Dale je dispecink povinen neprodlené informovat telefonicky nebo jinym stanovenym zplsobem citlivé
odbératele ze seznamu zakazniku pro individualni oznameni o pferuSeni ¢i omezeni dodavek pitné
vody nebo odvadéni odpadnich vod. (soubor v tabulkovém procesoru EXCEL je ulozen na pocitaci
prislusného dispecinku a mistri provozu rozvodu vody a je zaznamem).

Planované odstavky

Pri pferuseni nebo omezeni dodavek vody ¢i odvadéni odpadnich vod v souvislosti s provadénim
planovanych praci musi byt v souladu s ustanovenim zakona ¢&. 274/2001 Sb. informovani dotéeni
odbératelé nejpozdéji 15 dnu predem.

Informace vylepenim oznameni

Nejpozdeji 15 dnu pfedem je vedouci pfislusného stfediska povinen zajistit oznameni véem dotéenym
odbérateliim, a to vylepenim oznameni.

Adresné informace zakaznikim
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V této souvislosti musi zakaznicky utvar na zakladé podkladt pfislusného provozniho stfediska pfipravit
a rozeslat dopisy odbératelim tak, aby o planované odstavce byli informovani v zakonné Ihdté — tj. 15
dni predem.

Informace médiim

Na zakladé podkladu prislusného provozniho stfediska zpracovava tiskova miluvci tiskovou zpravu a
umistuje ji na webové stranky 3 dny pred zahajenim odstavky. V pfipadé planované odstavky tykajici
vétsiho poctu obyvatel poskytuje informaci médiim.

Informace prostrednictvim sluzby SMS INFO

CD obesila 3 dny predem pomoci SMS INFO (pripadné faxu nebo mailu vodopravni trady), obec, KHS
a HZS a dalsi citlivé odbératele.

2.7 Ekonomické udaje

2.7.1 VySe ceny pro vodné - K&/m3

V roce 2018 byla cena vodného — 33,39 K&/m3 bez DPH, 38,40 K&/m3 s DPH

2.7.2 Vybrané vodné celkem - tis. K&

V roce 2018 bylo vybrané vodné — 1 483 272,31K¢.

2.7.3 Cena vody prevzaté - K&/m3

Cena vody prevzaté neni u¢tovana, protoze provozovany vodovod je napojen na SV Olomouc, ktery
také provozuje MOVO,a.s.. Do vyuctovani vSech polozek vypoctu ceny pro vodné je zahrnuta
vykalkulovana cena vody ze systému.

2.7.4 Naklady pro vypoCet ceny pro vodné dle zakona €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich
pro vefejnou potfebu — K&

Porovnani vSech polozek vypoctu (kalkulace) cen pro vodné a sto¢né dle pfilohy €. 20 k vyhl. MZe €.
428/2001 Sb., ve znéni vyhlasky ¢. 48/2014 Sb, bude vlastnikovi infrastruktury zaslana do 30.4.2019

2.7.5 Dohadna polozka fakturace — K¢

Dohadna polozka fakturace za rok 2017: 177 007 K&.
Dohadna polozka fakturace za rok 2018: 234 454 K&

2.7.6 Pohledavky u odbératelu — K&

K 31.12.2018 byly evidovany pohledavky ve vysi 122 189 K&

3 Sluzby udrzby a oprav

3.1 Udrzba

3.1.1  Upravny vody

(a) Popis udrzby provedené na upravnach vody — primarni stupefi, sekundarni stupef, chemické
hospodarstvi, zdravotni zabezpeceni, kalové hospodarstvi

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody

(b) Popis udrzby provadéné na stavebnich objektech upraven vod

Soucasti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody

3.1.2 Vodovodni sit

€) Popis udrzby provedené na vodovodni siti

(i) Pocet kalibraci zafizeni k méfeni tlaku béhem hodnoceného obdobi

Na pronajatém zafizeni neni osazeno zafizeni k méfeni tlaku.

(i) Pocet kalibraci zafizeni k méfeni urovné hladiny b&€hem hodnoceného obdobi

Na pronajatém zafizeni neni osazeno zafizeni k méfeni irovné hladiny.

(iif) Pocet kalibraci on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody b&€hem hodnoceného obdobi

Na pronajatém zafizeni neni osazeno on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody.

(iv) Popis udrzby provadéné na stavebnich objektech vodovodni sité

Byly provedeny kontroly Sachet na pfedavacich mistech.

3.2 Opravy
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3.2.1 Jmenovity seznam vSech oprav (nad 50tis. K&) provedenych na Upravnach vody, celkem - vySe
nakladu, doba trvani

Soucésti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou Upravny vody.

3.2.2 Prumérna délka opravy na vodovodni siti — hod.

Priimérna délka opravy na vodovodni siti je : 2,8 hod.

3.2.3 Jmenovity seznam vSech oprav na vodovodni siti v€etné& pfipojek (nad 50 tis. K¢&), celkem -
vyS$e nakladu, doba trvani

Na provozovaném vodovodu nebyly za uvedené obdobi Zadné jednotlivé opravy presahujici ¢astku 50
tis. K¢..

3.2.4 Jmenovity seznam vSech oprav na vodojemech (nad 50 tis. K&), celkem - vy$e nakladl, doba
trvani

Soucésti provozovaného majetku, podle smlouvy dle bodu 1.1, nejsou vodojemy

4. Sluzby servisu odbératelim

4.1 Popis zpusobu zavedeni sluzby servisu odbératelim — zakaznické centrum, call centrum,
informacni systém stiznosti

(@ Odbérateltm je k dispozici zakaznické centrum v sidle spole¢nosti — Tovarni 41, Olomouc,
nepretrzité call centrum - tel. 840 668 668 a bezplatna sluzba SMS info

4.2 Celkovy pocet stiznosti vefejnosti, statistika dle obsahu stiznosti a doby vyfizeni stiznosti

@ Zadna stiznost nebyla registrovana.

4.3 Celkovy pocet stiznosti vefejnosti souvisejicich s provozem vodovodni sité (senzorické
vlastnosti vody, tlak vody, kvalita vody)

@) Zadna stiznost nebyla registrovana.

4.4 Celkovy pocet stiznosti na nespravnou fakturaci

@ Zadna stiznost nebyla registrovana.
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5. Vyhodnoceni zakladnich vykonovych ukazatela*

5.1 Pitna voda

5.1.1 Kvalita zakladnich sluzeb (zasobovani)

(a) Jakost doddvané pitné vody (iPVz1, PVz1)

(i) Pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody splfiujicich hygienické
limity ve smyslu vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd, 89
provedenych béhem hodnoceného obdobi (pocet)

(i) Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti dodévané pitné vody
vyZadovanych na zakladé poZadavkl vyhlasky ¢. 2562/2004 Sb., ve znéni 90
pozdéjsich predpist, provedenych béhem hodnoceného obdobi (pocet)

(iii) Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody Je stanoven
vyZadovanych na zékladé poZadavk(i vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni planem v ramci
pozdéjsich pfedpisti, v ndsledujicim hodnoceném obdobi (pocet) SV Olomouc

(b) Havarijni preruseni dodavek pitné vody — domacnosti

(i) Pocet pripojek, s vyjimkou pripojek vybranych odbératell, postizenych

27;61;36;32;36;
pferusenim dodavky pitné vody béhem kazdé jedné havarie (pocet)

(i) Pocet hodin preruseni dodavky pitné vody béhem kazdé jedné havarie

. 4;3;4,1,2;
(hodiny)
(i) Celkovy pocet pferuseni dodavky pitné vody z divodu havarie, b&hem 5
jednoho roku (pocet)
(iiiy Prepoctena délka sité na profil DN150 (km) 5,433
5.1.2 Kvalita zakladni preventivni tdrzby
(@) Cisténi akumulaénich nédrzi, Gdrzba vodojemti
(i) Celkovy objem vycisténych sekci akumulaénich nadrzi vodojemdl, béhem Nejsou soucasti
hodnoceného obdobi (m?) provozovani

Nejsou soucasti

(i) Celkovy objem akumulaénich nadrzi vodojemd, k referencnimu datu (m3) provozovani

(iii) Pocet skute¢né provedenych ukonil poZadovanych planem preventivni

. vivix . R L Nejsou soucasti
udrzby (na Cisténi akumulacnich nadrzi a udrZzbu vodojemd), béhem

provozovani
hodnoceného obdobi (pocet)
(iv) Celkovy podet ukont pozadovanych planem preventivni udrzby (na &isténi Nejsou soucasti
akumulaénich nadrzi a Gdrzbu vodojem(i), béhem jednoho roku (pocet) provozovani
(v) Celkovy pocet tikont poZadovanych planem preventivni Gdrzby (na Cisténi Nejsou SOva?é’St"
akumulaénich nadrzi a udrzbu vodojemt), v ndsledujicim roce (pocet) provozovani

Pro vyhodnoceni vykonovych ukazatelt jsou sledovany jednotlivé dil¢i proménné pro stanoveni jak informativniho, tak smluvniho
ukazatele, aby vlastnik mohl ziskat komplexni informace.
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(b) Preventivni kontrola tnik( na vodovodni siti

(i) Délka vodovodnich fadu (bez privadécu a vodovodnich pfipojek), kde byla

0,783
provedena preventivni kontrola tnikt, béhem jednoho roku (km)

(iiy Celkova délka vodovodnich radi (bez pfivadéct a vodovodnich pFipojek)

7,202
(km)

5.2 Pitna voda

5.2.1 Kvalita zakladni preventivni adrzby

@) Preventivni tdrzba

(i) Pocet provedenych tkont preventivni udrzby dle planu preventivni udrzby,

24
beéhem jednoho roku (pocet)

(iiy Celkovy pocet ukont poZzadovanych planem preventivni udrzby, béhem

24
jednoho roku (pocet)

(iii) Celkovy pocet ukonu poZadovanych planem preventivni GdrZzby, v

24
nasledujicim hodnoceném obdobi (pocet)
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6. Informaéni povinnost provozovatele v ramci prav a povinnosti
pfenesenych na vlastnika

6.1.1 Pocet a struény popis zasaht do vodovodu nebo jiné ¢asti majetku, pro které s ohledem na
Jejich nestandardnost byl vyZzadan mimofadné souhlas viastnika

V obdobi od 1.1. do 31.12.2018 nebyl proveden Zadny nestandartni zasah, pro ktery by musel byt
mimorfadné vyzadan souhlas vlastnika

6.1.2 Seznam z&sahu provozovatele do majetku specifikovanych jako technické zhodnoceni, stru¢ny
popis, prokazani souhlasu viastnika

V obdobi od 1.1. do 31.12.2018 nebyl proveden Zadny zasah jako technické zhodnoceni

6.1.3 Seznam souhlasnych stanovisek provozovatele k pripojeni na vodovod, seznam negativnich
stanovisek provozovatele k pfipojeni na vodovod s ohledem na kapacitni a dal§i technické poZadavky
véetné struéného komentare

Seznam vydanych stanovisek je uveden v pfilohach ¢ 4
K pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci s ohledem na kapacitni a dalsi technické pozadavky nebylo
vydano zadné negativni stanovisko.

6.1.4 Seznam a kopie uzavrenych pisemnych smluv s odbérateli

Celkem je v lokalité Slavonin a Nemilany evidovano 470 odbérnych mist napojenych na vodovod ve
viastnictvi Vodovodu pomoravi, svazek obci. Seznam uzavienych smiuv s uvedenim evidenc¢niho éisla
OM je uveden v pfiloze & 5., smlouvy jsou uloZeny na ZU provozovatele v sidle spoleénosti.

6.1.5 Vzory informaci podle § 8 odst. 6 zak. & 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
verejnou potrebu o skutec¢nostnostech v rozsahu dle § 36 odst. 3 zak. ¢&. 274/2001 Sb., seznam
obecnich aradd, v jejichz obvodu zajiStuje provozovatel provozovani vodovodu, véetné dolozeni ¢asu a
zpusobu realizace informacéni povinnosti véetné zptusobu prezentace v8ech uvadénych informaci na
www strankach provozovatele

Stanovené informace jsou ve formé vzorové odbératelské smlouvy soucasti prilohy ¢.5. smlouvy
~Provozovani vodohospodarskeé infrastruktury Vodovod Pomoravi, svazek obci - Olomoucko, mistni
¢asti Slavonin a Nemilany”. Podrobné informace jsou k dispozici na webovych strankach provozovatele
— www.smv.cz. a byly zvefejnény pfed terminem zahajeni provozovani.

6.1.6 Kopie zvefejnéni uplné informace o celkovém vyuctovani vSech polozek vypoctu ceny pro
vodné v predchozim kalendarnim roce. Vykazany rozdil musi byt zdlvodnén. Prokazani, Ze toto
vyuctovani bylo zvefejnéno v terminu do 30. 4. a prokazani pfedéani vyuctovani v terminu na
Ministerstvo zemédélstvi CR

Porovnani vSech poloZek vypoctu (kalkulace) cen pro vodné za kalendarni rok 2018 a dosaZené
skuteénosti v témZe roce dle prilohy ¢. 20 vyhlasky MZe ¢. 428/2001 Sb., ve znéni vyhlasky ¢. 48/2014
Sb., kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich bude zaslano do
stanoveného terminu 30.4.2019 na Vodovod Pomoravi, svazek obci a MZe.

7. Systém fizeni jakosti

7.1 Informace o priibéhu a zjisténi externich auditll systému Fizeni jakosti

V dubnu 2018 probéhl recertifikacni audit integrovaného systému managementu a zaroveri dozorovy
audit systému fizeni hospodareni s energiemi. V zavéru zprav z auditu ITC se konstatuje shoda
systému managementu kvality s poZadavky normy CSN EN ISO 9001:2009, shoda systému
environmentélniho managementu s pozadavky normy CSN EN ISO 14001:2005, shoda systému
managementu bezped&nosti a ochrany pfi préci s poZadavky normy CSN OHSAS 18001:2008 a shoda
systému managementu hospodafeni s energiemi s poZadavky normy CSN EN ISO 50 001: 2012.
Recertifikaéni audit systému managementu hospodafeni s energiemi s poZadavky normy CSN EN 1SO
50 001: 2012 a dozorovy audit integrovaného systému managementu probéhne v dubnu 2019.

7.2 Informace o priibéhu a zjisténi certifikace systému Fizeni jakosti

MORAVSKA VODARENSKA, a.s. (déle jen MOVO) je drzitelem téchto étyF certifikat:
- systému fizeni kvality dle CSN EN 1SO 9001: 2009

- systému fizeni ochrany Zivotniho prostfedi dle CSN EN ISO 14001: 2005

- systému fizeni bezpeénosti a ochrany. zdravi pfi préci dle CSN OHSAS 18001: 2008
- systému fizeni hospodareni s energiemi dle CSN EN ISO 50 001: 2012

Tyto systémy jsou v MOVO integrovany do jednoho systému fizeni, tzv. Integrovaného systému
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managementu (ISM). Recertifikace systému kvality, ochrany ZP a bezped&nosti probéhla v roce 2018 a
plati do 28.4. 2021. Certifikace systému fizeni hospodareni s energiemi probéhla v roce 2016 a plati do
9.5.2019

Dodrzovani technickych norem je soucasti zasad stanovenych integrovanym a certifikovanym
systémem Fizeni. Technické normy jsou soucasti externi dokumentace, ktera je fizena dle interni
smérnice ,Dokumentace a jeji fizeni*. Technické normy jsou objednavany dle aktualnich potfeb
vedoucich nebo odbornych zaméstnancu (specialist). Jejich zajistovanim v ramci MOVO je povérena
odpovédna osoba, ktera rovnéz provadi jejich evidenci.

Asistentka PTR informuje vedouci a odborné zaméstnance MOVO pravidelné 1 x mésicné
prostrednictvim e-mailu o vydani Véstniku UNMZ na adrese http://www.unmz.cz/cz/vestnik.htm .

Podle poZzadavku zaméstnancu zajisti odpovédna osoba objednani norem. Normy se objednavaji
pfednostné v elektronické podobé. Po jejich doruéeni jsou uloZzeny na serveru MOVO, ke kterému maji
technicti pracovnici pristup. Jeden vytisk normy vzdy pfeda zaméstnanci, ktery si normu objednal.
Ostatni zaméstnanci maji normy k dispozici pro prohlizeni ve vyse uvedeném adresari na serveru
MOVO.

Odpovédna osoba provadi 1 x roéné aktualizaci seznamu platnych norem a tento seznam rozesila
pfislusnym manaZeriim a specialistim. Pripadné revize norem si sleduji jednotlivi manazeri nebo
specialisté sami na zakladé sledovani véstniku UNMZ.

8. Zakladni specifikace roéni zpravy o provozovani

8.1 Provozovatel je povinen sledovat uvedené informace v ¢l. 1 az 8 vySe a pfedavat je Vlastnikovi ve formé
ro¢ni zpravy o provozovani ve IhGtach uvedenych ve Smilouvé.

8.2 Provozovatel vyhotovuje veskeré zpravy a dokumenty predevsim ve formé prehlednych tabulek, popf.

s doprovodnym komentafem. V odidvodnénych pfipadech uvadi ¢asové trendy, a to nejméné ve srovnani hodnot
aktualniho obdobi a tfi poslednich minulych obdobi. Uvadi zejména odchylky, v€etné komentare, od obvyklych
hodnot (dlouhodobé prdméry, minulé obdobi, normativni &i legislativni hodnoty, apod.). V oddvodnénych pfipadech
vyuziva standardni elementarni prvky matematické statistiky.

8.3 Roc¢ni zprava o provozovani pfedstavuje souhrnnou prezentaci vysledku, trendd a rozbort pficin odchylek,
popf. navrhd na zménu postupl Provozovatele v nasledujicim roce. Ro¢ni zprava o provozovani musi obsahovat
popis vztahu hodnot k ro¢ni UCetni zavérce, popf. komentar k mife nepresnosti u hodnot, které nelze k datu
vyhotoveni ro¢ni zpravy o provozovani zcela verifikovat dle ro€ni ucetni zavérky. Podobné je komentovan vztah
hodnot v ro¢ni zpravé o provozovani k podkladiim (,vykazim®) pfedavanym ze strany provozovatele organim
verejné spravy.

8.4 Veskeré zpravy, aZz na vyjimky odsouhlasené Vlastnikem, budou pfedany v elektronické podobé tak, aby

bylo mozné je prevést do *.csv souboru(l). Pfedpoklada se vyuziti obvyklych formatd kancelafského softwaru typu
MS Word, Excel.
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